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 Renvoyer ce formulaire au conseil d'administration de upto25:Attn: Softwcare S.L. – upto25
Calle Sangenjo 12, 4-C
28034 Madrid
Spain
o
upto25@upto25.net





Réclamation/Plainte

Écrivez ici le texte de votre réclamation ou plainte …

	
Signature de l’auteur (ou de son représentant autorisé)
	
Date
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ANNEXZ 1: Identification

Auteur:


	Prénom*
	

	Nom*
	

	Entreprise
	

	Pays*
	

	Poste dans l’entreprise
	

	Responsabilités actuelles (en détail)
	

	Date de naissance
	

	Adresse (privée ou de l’entreprise)*
	

	Téléphone*
	

	E–Mail*
	








ANNEXE 2: Information
Renseignements:

Pour toute information complémentaire concernant votre réclamation ou plainte, contactez upto25 à l'adresse électronique suivante:: upto25@upto25.net.

Prochaines étapes

[bookmark: _GoBack]Vous devez attendre de recevoir un courrier électronique confirmant que l'appel a bien été reçu (vous le recevrez dans les 24 heures) et vous recevrez une réponse à votre appel dans un maximum de 15 jours.
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